[Inserte la Fecha]
SR. Samuel Podberesky
Consejero Jurídico Adjunto
Oficina de Cumplimiento de la aviación y Procedimientos
Departamento de Transporte de los Estados Unidos


Mr. Samuel Podberesky
Assistant General Counsel

Office of Aviation Enforcement and Proceedings

U.S. Department of Transportation 
1200 New Jersey Avenue SE, Room W12-140

Washington, DC 20590-0001


Re: Aviso de consulta de la reglamentación propuesta, la no discriminación por razón de la discapacidad en el transporte aéreo: Accesibilidad de los sitios Web y de quioscos automatizados en Aeropuertos en los Estados Unidos. Expediente

(Docket No. DOT-OST-2011-0177)

Estimado Sr. Podberesky:

[Inserte presentación; incluya el historial sobre la ceguera.]

[Inserte anécdota sobre la vez que había encontrado un sitio Web de aerolínea inaccesible, kiosco automatizado inaccesible del aeropuerto, o ambos. ¿Cómo afectó esto su experiencia de viaje? Limítese a estas áreas concretas de discriminación, y limítese a dos prelatos.]

En cuanto a los sitios Web, aunque me siento contento con las normas técnicas que el Departamento de Transporte, DOT, planea aplicar a los sitios web de las aerolíneas, no existe un estándar de rendimiento para asegurar que el sitio Web será realmente utilizable por las personas ciegas. Muchos sitios Web se ajustan a las directrices de accesibilidad, pero aún sólo son parcialmente accesibles o difíciles de utilizar con mi software de acceso a la pantalla. Ya que deseo ser capaz de utilizar el sitio Web con facilidad sustancialmente equivalente de uso como las personas videntes, pido al Departamento de Transporte, DOT, que incluya un estándar de desempeño, además de las normas técnicas. [Siéntase libre de editar esto, vuélva a escribir esto en sus propias palabras, o elija sus propios comentarios sobre las normas propuestas para los sitios Web.]

En cuanto a los quioscos, el Departamento de Transporte, DOT, requiere que todos los quioscos que acaba de adquirir cumplan con las directrices de accesibilidad propuestas. ¿Qué pasa si algunas compañías aéreas toman varios años para adquirir nuevos quioscos? No deseo esperar varios años antes de que yo finalmente sea capaz de usar un quiosco para check-in o imprimir la tarjeta de embarque, especialmente si se considera que esta discriminación se ha prolongado ya durante demasiado tiempo. Le pido al Departamento de Transporte, DOT, que requiera que las compañías aéreas adapten una parte de sus quioscos actuales con accesibilidad para garantizar que las personas ciegas no tengan que esperar varios años, y para que las aerolíneas no traten de evitar el seguimiento de la nueva norma al retrasar la compra de nuevos quioscos. [Siéntase libre de editar esto, vuelva a escribir esto en sus propias palabras, o elija sus propios comentarios sobre las normas propuestas para los quioscos.]

[Inserte conclusión; incluya la declaración de que todos los sitios Web, y los kioscos, deberán ser totalmente accesibles a los ciegos.]

Atentamente,

[Inserte el nombre]
 

